
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 مستخدم الدليل 

 النتائجنظام الالكتروني لالبوابة 
 

 1الإصدار 
 

 .....................خاص بإدارة 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 2 صفحة 

 

 

 المحتويات

 

  

 3 مقدمة 
 4 الدخول للنظامأولاً : 
 5 الاساسيةالرئيسية شاشة ثانياً : ال
 6 بدل تالف ومفقود  طلبشاشة  .1
 11 عديل بيانات شهادةتطلب شاشة  .2

 14 معادلة شهادةطلب شاشة  .3

 11 متابعة شهادةطلب شاشة  .4

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 3 صفحة 

 

                                                                                                                                                                                            مقدمة

 مساعدةلنظام نتائج من الأنظمة المهمة في الوزارة  الالكترونية للبوابة ايعتبر دليل المستخدم        

ات فيما يخص مرحلة شهادالمعادلة أو بدل تالف  أو طلب بدل فاقد فيد الخارجي من تسجيل المست

 لسعودية.التعليم الاساسي بالمملكة العربية ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 4 صفحة 

 

 أولاً : الدخول للنظام
  

أكتاب "  https://exam.moe.gov.sa/Home.aspx"  الآتاي  الدخول للنظاام عبار الاراب  يتم 

  :  التاليةالرئيسية لشاشة ستظهر لك ا العنوان في المتصفح

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 5 صفحة 

 

 سيةيالرئشاشة ثانياً : ال

  -من التالي :الرئيسية شاشة التتكون       

 طلب بدل تالف ومفقودشاشة  -1
 طلب تعديل بيانات شهادة شاشة  -2
 طلب معادلة شهادة شاشة  -3
 متابعة طلب شاشة  -4

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 6 صفحة 

 

 طلب بدل تالف ومفقودشاشة  .1
 بدل تالف أو مفقود كما في الخطوات التالية :إصدار شهادة طلب  الهدف هو تسجيل

 

تسجيل شاشة لك ح فتت        علي  زر  ضغ الرئيسية الشاشة المن / 1

  :يلي كما خطوات  3المحددة في بيانات الدخال أ، يتم تالف ومفقود بدل طلب 
 

 

 
 

 

 2للانتقال الي الصفحة   لتاليضغ  زر ابعد أكمال تعبئة البيانات أ  -2
 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 7 صفحة 

 

 لمستفيد اجوال الي التاكيد  قمررسالة فيها إرسال  -3
  لاستكمال الطلب. رمز التاكيدل في حقلرقم المرسل على الجوال اإدخال  -4
  التاليضغ  زر أ -5

 
 

 

 
 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 8 صفحة 

 

 لمستفيد  ومرفقات آخري لية إرفاق الهوتعبئة البيانات و -6
   التاليضغ  زر أ -7

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 9 صفحة 

 

 قوم النظام بحفظ الطلب وإنشاء رقم طلب جديد.ي -1
 رقم الطلبعلي تحتوي  كجوالالي إرسال رسالة يقوم النظام  -9

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 02 صفحة 

 

 

 تعديل بيانات شهادة طلب تسجيل شة شا  .2

 

  تعديل طلب شاشة ظهور ل علي زر يتم النقر الشاشة الريئسية من  -1
   زمع أدخال رمأدخال بيانات مقدم الطلب لمجموعة من البيانات الشخصية بيانات شهادة يتم      

 هو موضح في الصورةكما التحقق     
 

 
 

 

   2الصفحة الي يتم الانتقال  التاليزر ضغ   علي بعد أكمال تعبئة البيانات أ -2
 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 00 صفحة 

 

  رمز التأكيد .في حقل  لرقم المرسل على الجواللإدخال المستفيد  -3
 

 
 

 

    التاليزر علي ضغ  أ -4
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 02 صفحة 

 

 كما يلي :ده علي الطلب دإدخال البيانات المح  -5

 

 
 

 زر التالي علي ضغط أ -6
 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 03 صفحة 

 

 جديد.يقوم النظام بحفظ الطلب وإنشاء رقم طلب   -7
 رقم الطلب علي تحتوي  كجوالالي إرسال رسالة   -1
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 04 صفحة 

 

 معادلة شهادة طلب شاشة  .3

 طلب معادلة شاشة فتح يتم  من الشاشة الريئسية يتم النقر علي زر  -1
  مز التحقق كما يلي : رتم إدخال بيانات مقدم الطلب وإدخال ، ي شهادة      

 

 

 
 

  2الانتقال الي الصفحة يتم   لي زر التاليضغ  عبعد إكمال تعبئة البيانات أ -2
 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 05 صفحة 

 

 
 إدخال رمز التاكيد المرسل علي جوالك -3

 

 

 

 
 

 لتالياضغ  علي زر أ-4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 06 صفحة 

 

 للمستفيد لمستنداتاإرفاق  -5
 3التالي والانتقال الي الصفحة ضغ  على زر أ -6

 

 

 
 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 07 صفحة 

 

 يقوم النظام بحفظ الطلب وإنشاء رقم طلب جديد. -7

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 08 صفحة 

 

 متابعة الطلبشة شا .4

 :ما يلي الإستعلام عن حالة طلب مقدم من خلال البوابة . وخطوات الاستعلام كالهدف منها      

 إدخال رقم الطلب ورقم الجوال -1

 إدخال رمز التحقق والضغ  علي التالي . -2

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 09 صفحة 

 

 يقوم النظام بإظهار بيانات الطلب ويكون شكل الشاشة على حسب نوع الطلب -3

 

 
 

 

 

 



 نتائجظام نالالكتروني لوابة البمستخدم الدليل                                                              
 الاولصددار الإ                                                                                            وزارة التربية والتعليم       

 المركز الوطني للمعلومات التربوية 

 الإدارة العامة للتطبيقات      

 إدارة الإختبار والقبول       

 
 

 

 -تاريخ الإعداد :                                                                             سليمانعبدالله محمد  /م  -معد الدليل :    
 

 22 من 22 صفحة 

 

 

 

 ى الدليلانته

 

 
 عند وجود ملاحظات او إضافات على الدليل

 

 يرجى مخاطبة

 
 الإدار العامة للتطبيقات

 
 المركز الوطني للمعلومات التربوية

 
 وزار التربية والتعليم

 
 userguides@moe.gov.sa:  البريدي الإلكتروني


